
การเข้าสู่ระบบใช้งานเว็บไซต์ศรีสุนทร   

เปิดเว็บไซต์ https://www.srisunthon.go.th/1.
คลิกเข้าสู่หน้าหลัก2.
คลิกเข้าสู่ระบบ หรือ สมัครสมาชิก3.

2

3

1

https://www.srisunthon.go.th/


การเข้าสู่ระบบใช้งานเว็บไซต์ศรีสุนทร   

4. คลิกเข้าสู่ระบบ 
โดยใช้ Username และ Password

4



การสมัครสมาชิกใช้งานเว็บไซต์ศรีสุนทร   

5. คลิกสมัครสมาชิก สำหรับผู้ที่ยังไม่เป็นสมาชิก
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5.1 กรอกข้อมูลบัญชีผู้ใช้
อีเมล *
โทรศัพท์ *
Username *
Password *
Password (Confirm) *

5.2 ใส่รหัสยืนยัน OTP ที่ได้รับผ่าน SMS

5.1

5.2

การสมัครสมาชิกใช้งานเว็บไซต์ศรีสุนทร   



ทำการเข้าสู่ระบบสำเร็จ สามารถเลือกทำรายการที่ต้องการได้

5.3 กรอกรายละเอียดข้อมูลส่วนตัว

5.4 คลิกถัดไป

คำนำหน้า * 
ชื่อ *
เลขบัตรประจำตัวประชาชน 
บ้านเลขที่ *
ถนน *
ตำบล * 
จังหวัด *

นามสกุล *
วัน / เดือน / ปีเกิด *
ซอย
หมู่ *
อำเภอ *
รหัสไปรษณีย์ *

5.4

5.3

การสมัครสมาชิกใช้งานเว็บไซต์ศรีสุนทร   

เครื่องหมาย * แสดงถึงช่องกรอกข้อมูลที่จำเป็นต้องระบุ



คลิก ข่าว/แบบฟอร์มต่างๆ1.
คลิก E - Service2.

การใช้งาน E - Service 

1

2
การใช้งาน E - Service 



3. คลิกเลือกเมนูที่ต้องการใช้บริการ 
E - Service
หมวดหมู่ภาษี
จดทะเบียนพาณิชย์

3

การใช้งาน E - Service 



การใช้งาน E - Service 
คู่มือ แบบการประเมินการให้บริการ

ขั้นตอนการทำแบบประเมินการให้บริการ

 ทำแบบสอบถามเรื่องปัจจัยด้านคุณภาพการให้บริการที่ส่งผลต่อ
ความพึงพอใจของประชาชนผู้รั บบริการจากเทศบาลตำบลศรีสุนทร

1.

2. อ่านรายละเอียดคำชี้แจงให้ครบถ้วน 

3. คลิกถัดไป

3

1

2



การใช้งาน E - Service 
คู่มือ แบบการประเมินการให้บริการ

4. เริ่มทำแบบสอบถาม ส่วนที่1 ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม

6. คลิกถัดไป

5. เลือกคำตอบที่ตรงตามความเป็นจริงเกี่ยวกับตัวผู้ใช้งานมากที่สุด

6
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การใช้งาน E - Service 
คู่มือ แบบการประเมินการให้บริการ

7. ทำแบบสอบถาม ส่วนที่ 2 ปัจจัยด้านคุณภาพการให้บริการของเทศบาล
ตำบลศรีสุนทร และ ส่วนที่ 3 ปัจจัยด้านความพึงพอใจของผู้รั บบริการจาก
เทศบาลตำบลศรีสุนทร

8. พิจารณาข้อความในแต่ละข้อแล้วทำเครื่องหมาย ✓ ลงในช่องว่างทางขวา
มือที่ตรงตามความเป็นจริงของผู้ใช้มากที่สุด 

7
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การใช้งาน E - Service 
คู่มือ แบบการประเมินการให้บริการ



การใช้งาน E - Service 
คู่มือ แบบการประเมินการให้บริการ

9. คลิกถัดไป
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การใช้งาน E - Service 
คู่มือ แบบการประเมินการให้บริการ

10. ทำแบบสอบถาม ส่วนที่ 4 ข้อเสนอแนะ 

12. คลิกส่งข้อมูล

11. เขียนเสนอแนะเกี่ยวกับการให้บริการของเทศบาลตำบลศรีสุนทร

12
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การใช้งาน E - Service 
คู่มือ คำร้องทั่วไป

ขั้นตอนการยืนคำร้องทั่วไป

ระบุเรื่องที่จะร้องเรียน *1.

คำนำหน้า * 
ชื่อ *
เลขบัตรประจำตัวประชาชน *
บ้านเลขที่ *
ถนน *
ตำบล 
จังหวัด 
เบอร์โทรศัพท์

นามสกุล *
วัน / เดือน / ปีเกิด *
ซอย
หมู่
อำเภอ
รหัสไปรษณีย์
โทรสาร 

3. ระบุความประสงค์ที่ต้องการจะร้องเรียน *

1

2

3

4 เครื่องหมาย * แสดงถึงช่องกรอกข้อมูลที่จำเป็นต้องระบุ

4. คลิกส่งข้อมูล

2. กรอกข้อมูลส่วนตัว



การใช้งาน  E - Service 
คู่มือ ร้องเรียนการทุจริต

ขั้นตอนการยืนร้องเรียนการทุจริต

กรอกข้อมูลส่วนตัว1.

คำนำหน้า * 
ชื่อ *
เลขบัตรประจำตัวประชาชน *
บ้านเลขที่ *
ถนน *
ตำบล 
จังหวัด 
เบอร์โทรศัพท์

นามสกุล *
วัน / เดือน / ปีเกิด *
ซอย
หมู่
อำเภอ
รหัสไปรษณีย์
โทรสาร 

1



การใช้งาน  E - Service 
คู่มือ ร้องเรียนการทุจริต

2. กรอกข้อมูลที่จะขอยื่นหนังสือร้องเรียน 
คลิกเลือก วัน เดือน ปี ที่เกิดเหตุ *
คลิกเลือก เวลา ที่เกิดเหตุ *
ระบุสถานที่เกิดเหตุ *
ระบุรายละเอียด *
แนบไฟล์พยานหลักฐานประกอบ * 

3

2

3. คลิกส่งข้อมูล

เครื่องหมาย * แสดงถึงช่องกรอกข้อมูลที่จำเป็นต้องระบุ



การใช้งาน  E - Service 
คู่มือ ร้องเรียนร้องทุกข์

ขั้นตอนการยืนร้องเรียนการทุจริต

ระบุเรื่องที่จะร้องเรียน *1.

คำนำหน้า * 
ชื่อ *
เลขบัตรประจำตัวประชาชน *
บ้านเลขที่ *
ถนน *
ตำบล 
จังหวัด 
เบอร์โทรศัพท์

นามสกุล *
วัน / เดือน / ปีเกิด *
ซอย
หมู่
อำเภอ
รหัสไปรษณีย์
โทรสาร 

2

1

2. กรอกข้อมูลส่วนตัว 



การใช้งาน  E - Service 
คู่มือ ร้องเรียนร้องทุกข์

4. แนบไฟล์เอกสารหลักฐาน
สำเนาบัตรประจำตัวประชาชน *
สำเนาทะเบียนบ้านฉบับเจ้าบ้าน *
บัญชีรายชื่อผู้ได้รับความเดือดร้อน
เอกสารอื่นๆ (ระบุ)

4

3

5

3. ระบุเรื่องที่ได้รับความเดือดร้อน *

5. คลิกส่งข้อมูล

เครื่องหมาย * แสดงถึงช่องกรอกข้อมูลที่จำเป็นต้องระบุ



การใช้งาน  E - Service 
คู่มือ คำร้องขอใช้น้ำประปา

ขั้นตอนการยืนคำร้องขอใช้น้ำประปา

 กรอกข้อมูลส่วนตัว 1.

คำนำหน้า * 
ชื่อ *
เลขบัตรประจำตัวประชาชน *
บ้านเลขที่ *
ถนน *
ตำบล 
จังหวัด 
เบอร์โทรศัพท์

นามสกุล *
วัน / เดือน / ปีเกิด *
ซอย
หมู่
อำเภอ
รหัสไปรษณีย์
โทรสาร 

1



การใช้งาน  E - Service 
คู่มือ คำร้องขอใช้น้ำประปา

2. คลิก ✓ ขอติดตั้งมาตรวัดน้ำ พร้อมกรอกข้อมูลด้านล่าง

3. แนบไฟล์เอกสารหลักฐาน
สำเนาบัตรประชาชนผู้ขอ * 
สำเนาทะเบียนบ้านผู้ขอ * 
สำเนาทะเบียนบ้านที่ขอใช้ (หากไม่มีที่อยู่เดียวกับผู้ขอ)

4. คลิกส่งข้อมูล

2

3

บ้านเลขที่
ตรอก/ซอย
ตำบล/แขวง
จังหวัด

หมู่
ถนน
อำเภอ/เขต

เครื่องหมาย * แสดงถึงช่องกรอกข้อมูลที่จำเป็นต้องระบุ
4



การใช้งาน  E - Service 
คู่มือ คำร้องขอยืมครุภัณฑ์

ขั้นตอนการยืนคำร้องขอยืมครุภัณฑ์

 กรอกข้อมูลส่วนตัว 1.

คำนำหน้า * 
ชื่อ *
เลขบัตรประจำตัวประชาชน *
บ้านเลขที่ *
ถนน *
ตำบล 
จังหวัด 
เบอร์โทรศัพท์

นามสกุล *
วัน / เดือน / ปีเกิด *
ซอย
หมู่
อำเภอ
รหัสไปรษณีย์
โทรสาร 

1



การใช้งาน  E - Service 
คู่มือ คำร้องขอยืมครุภัณฑ์

2. คลิก ✓ เลือกเรื่องที่ประสงค์จะขอยืมครุภัณฑ์

3. คลิกส่งข้อมูล

2

3

เครื่องหมาย * แสดงถึงช่องกรอกข้อมูลที่จำเป็นต้องระบุ

ถังน้ำ ๕๐๐ ลิตร จำนวน (ระบุจำนวน) ถัง
ตู้ไฟสามเหลี่ยม จำนวน (ระบุจำนวน) ตู้
อื่นๆ พร้อมระบุ
ระบุรายละเอียด นำไปใช้เกี่ยวกับอะไร *
ระบุสถานที่ใช้งาน *
คลิกเลือก วันที่จะใช้งาน *
คลิกเลือก วันที่ส่งมอบคืนครุภัณฑ์ *



การใช้งาน  E - Service 
คู่มือ ใบคําร้องขอใช้รถบรรทุกโดยสาร (สองแถว)

ขั้นตอนการยืนคำร้องขอใช้รถบรรทุกโดยสาร 

ระบุเรื่องที่จะร้องเรียน *1.

คำนำหน้า * 
ชื่อ *
เลขบัตรประจำตัวประชาชน *
บ้านเลขที่ *
ถนน *
ตำบล 
จังหวัด 
เบอร์โทรศัพท์

นามสกุล *
วัน / เดือน / ปีเกิด *
ซอย
หมู่
อำเภอ
รหัสไปรษณีย์
โทรสาร 

3. ระบุความประสงค์ที่ต้องการจะร้องเรียน *

1

2

4

3

เครื่องหมาย * แสดงถึงช่องกรอกข้อมูลที่จำเป็นต้องระบุ

2. กรอกข้อมูลส่วนตัว

4. คลิกส่งข้อมูล



การใช้งาน  E - Service 
คู่มือ คำขอรับใบอนุญาตประกอบกิจการที่เป็นอันตราย

ขั้นตอนการยืนคำขอรับใบอนุญาตประกอบ
กิจการที่เป็นอันตราย

3. กรอกข้อมูลส่วนตัว
คำนำหน้า * 
ชื่อ *
เลขบัตรประจำตัวประชาชน *
บ้านเลขที่ *
ถนน *
ตำบล 
จังหวัด 
เบอร์โทรศัพท์

นามสกุล *
วัน / เดือน / ปีเกิด *
ซอย
หมู่
อำเภอ
รหัสไปรษณีย์
โทรสาร 

คลิกเลือก ขออนุญาตรายใหม่ หรือ ต่ออายุใบอนุญาต2

คลิกเลือก ใบขออนุญาต หรือ หนังสือรับรองการแจ้ง1

3



การใช้งาน  E - Service 
คู่มือ คำขอรับใบอนุญาตประกอบกิจการที่เป็นอันตราย

4. ยื่นคำขอรับใบอนุญาตประกอบกิจการสถานที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ

4.1 คลิกเลือก บุคคลธรรมดา หรือ นิติบุคคล,รับมอบอำนาจ
4.2 ระบุชื่อสถานประกอบการ *
4.3 ระบุว่ากิจการเกี่ยวกับอะไร *
4.3 ระบุว่าเจ้าของกิจการคือใคร *
4.5 คลิกเลือก บ้านเลขที่ หรือ สำนักงานใหญ่เลขที่ พร้อมกรอกข้อมูลที่อยู่

บ้านเลขที่เจ้าของกิจการ *
หมู่ *
ถนน *
อำเภอ/เขต *
โทรศัพท์ *
สถานประกอบการเลขที่ *
ตรอก/ซอย
ตำบล/ขวง
จังหวัด
โทรสาร

ตรอก/ซอย
ตำบล/แขวง *
จังหวัด *
โทรสาร
หมู่ *
ถนน *
อำเภอ/ซอย
โทรศัพท์ *

4



การใช้งาน  E - Service 
คู่มือ คำขอรับใบอนุญาตประกอบกิจการที่เป็นอันตราย

5. คลิกเลือกเป็นเจ้าของสถานที่ หรือ เป็นผู้เช่า

ระบุสถานที่ประกอบการอยู่ใกล้เคียงกับอะไร *
คลิกเลือกเวลาทำงานปกติ * 
คลิกเลือกเวลาเลิกงาน * 
ระบุวันหยุดประจำสัปดาห์ * 
ระบุละติจูด และ ลองจิจูด * 

5
5.1 ระบุรายละเอียดการเช่า
5.2 แนบไฟล์เอกสารการเช่า
5.3 คลิกเลือกประเภทกิจการ
5.4 ระบุจำนวนเนื้อที่รวมทั้งอาคารและสถานประกอบการ (ตารางเมตร) *
5.5 คลิกเลือกอาคารประกอบการ มีอยู่เดิม หรือ ก่อสร้างใหม่

เครื่องหมาย * แสดงถึงช่องกรอกข้อมูลที่จำเป็นต้องระบุ



การใช้งาน  E - Service 
คู่มือ คำขอรับใบอนุญาตประกอบกิจการที่เป็นอันตราย

6. แนบไฟล์หลักฐานที่ใช้ประกอบการพิจารณาคำขออนุญาต
สำเนาบัตรประจำตัวประชาชน ผู้มายื่นคำขอ * 
สำเนาทะเบียนบ้าน ผู้มายื่นคำขอ * 
สำเนาทะเบียนบ้านที่ตั้ งสถานประกอบการ * 
สำเนาบัตรประจำตัวประชาชน เจ้าของกิจการ * 
สำเนาทะเบียนบ้านเจ้าของกิจการ * 
สำเนาสัญญาเช่า * 
สำเนารับรองการจดทะเบียนนิติบุคคล * 
สำเนาบัตรประจำตัวของผู้แทนนิติบุคคล * 

7. คลิกส่งข้อมูล

6

7

เครื่องหมาย * แสดงถึงช่องกรอกข้อมูลที่จำเป็นต้องระบุ



การใช้งาน  E - Service 
คู่มือ คิวอาร์โค้ด การชำระค่าน้ำและขยะ

ขั้นตอนการชำระค่าน้ำและขยะ

 สแกนคิวอาร์โค้ด1.

2. คลิกเพิ่มเพื่อน

3. แชทสอบถามยอดค้างชำระ

1

2



การใช้งาน  E - Service 
คู่มือ คำร้องขออนุญาตก่อสร้าง

ขั้นตอนการยืนคำร้องขออนุญาติก่อสร้าง
กรอกข้อมูลเจ้าของอาคาร / ตัวแทนเจ้าของอาคาร / สถานที่ก่อสร้าง1.

คำนำหน้า * 
ชื่อ *
เลขบัตรประจำตัวประชาชน *
บ้านเลขที่ *
ถนน *
ตำบล 
จังหวัด 
เบอร์โทรศัพท์

นามสกุล *
วัน / เดือน / ปีเกิด *
ซอย
หมู่
อำเภอ
รหัสไปรษณีย์
โทรสาร 

2. กรอกข้อมูลคำขออนุญาตก่อสร้างอาคาร ดัดแปลงอาคาร หรือรื้อถอนอาคาร

ชื่อ *
หมู่ที่ *
อำเภอ *
ลักษณะอาคาร (ชั้น) *

นามสกุล *
ตำบล *
จังหวัด *
จำนวน (หลัง/คูหา) * 

1

2



การใช้งาน  E - Service 
คู่มือ คำร้องขออนุญาตก่อสร้าง

3. คลิก ✓ ระบุว่าเป็นนิติบุคคลประเภทใด พร้อมกรอกข้อมูลด้านล่าง
คลิกเลือกวันที่จดทะเบียน *
สำนักงานตั้งอยู่เลขที่ *
ตรอก/ซอย *
ตำบล/แขวง *
จังหวัด *
โดย *
หมู่ *
ถนน *
อำเภอ/เขต *

เลขทะเบียน *
หมู่ *
ถนน *
อำเภอ/เขต * 

ผู้ขออนุญาตอยู่บ้านเลขที่ * 
ตรอก/ซอย * 
ตำบล/แขวง * 
จังหวัด * 

3



การใช้งาน  E - Service 
คู่มือ คำร้องขออนุญาตก่อสร้าง

4.3 ระบุชื่อผู้ควบคุมงาน *

4. ขอยื่นคำขอรับใบอนุญาต * 

4.1 ทำการก่อสร้างอาคาร/ดัดแปลงอาคาร/รื้อถอนอาคาร พร้อมกรอกข้อมูลด้านล่าง
บ้านเลขที่ * 
หมู่ * 
ถนน * 
อำเภอ/เขต * 
โดย * 

ตรอก/ซอย * 
ตำบล/แขวง * 
จังหวัด * 

ระบุเป็นเจ้าของอาคารในที่ดินโฉนดที่ดิน เลขที่/นส.3กเลขที่/สด.1เลขที่ *
ระบุว่าเป็นที่ดินของใคร *

4.2 อาคาร

4
4.1

4.2

4.3

4.4

4.4 คลิกเลือกวันกำหนดแล้วเสร็จใน นับตั้งแต่วันที่ได้รับใบอนุญาต *

ระบุชนิด * 
ระบุจำนวน * 
ระบุเพื่อใช้เป็นอะไร * 
ระบุว่ามีที่จอดรถ ที่กลับรถ และทางเข้าออกของรถ จำนวนเท่าไร *



การใช้งาน  E - Service 
คู่มือ คำร้องขออนุญาตก่อสร้าง

5. เอกสารหลักฐานที่ต้องจัดเตรียม

6. คลิกส่งข้อมูล

5

6
เครื่องหมาย * แสดงถึงช่องกรอกข้อมูลที่จำเป็นต้องระบุ



การใช้งาน  E - Service 
คู่มือ คำร้องเก็บขนขยะมูลฝอย

ขั้นตอนการยืนคำร้องเก็บขนขยะมูลฝอย

คำนำหน้า * 
ชื่อ *
เลขบัตรประจำตัวประชาชน *
บ้านเลขที่ *
ถนน *
ตำบล 
จังหวัด 
เบอร์โทรศัพท์

นามสกุล *
วัน / เดือน / ปีเกิด *
ซอย
หมู่
อำเภอ
รหัสไปรษณีย์
โทรสาร 

กรอกข้อมูลส่วนตัว1.
1



การใช้งาน  E - Service 
คู่มือ คำร้องเก็บขนขยะมูลฝอย

2. กรอกข้อมูล ที่อยู่ที่จะให้เทศบาลเข้าจัดเก็บขยะมูลฝอย

บ้านเลขที่ *
ตรอก/ซอย *
ตำบล/แขวง *
จังหวัด *

หมู่ *
ถนน *
อำเภอ/เขต *

5. คลิกส่งข้อมูล

5

3. คลิกเลือกประเภทอาคาร บ้านอยู่อาศัย หรือ สถานประกอบการ

3.1 ระบุ ละติจูด และ ลองจิจูด * 

2

3

4. คลิกเลือก ชำระค่าธรรมเนียม
4.1 คลิก ✓ เลือก ชำระค่าธรรมเนียมการจัดเก็บขยะเป็นรายเดือน /
เป็นราย 3 เดือน / เป็นราย 6 เดือน / เป็นราย 12 เดือน
4.2 คลิก ✓ เลือกจ่ายค่าธรรมเนียมการจัดขยะ ด้วยตนเอง หรือ ให้
พนักงานของเทศบาลเป็นผู้เข้าไปจัดเก็บ

4

เครื่องหมาย * แสดงถึงช่องกรอกข้อมูลที่จำเป็นต้องระบุ



การใช้งาน  E - Service 
คู่มือ คำร้องเก็บขนสิ่งปฏิกูล

ขั้นตอนการยืนคำร้องเก็บสิ่งปฏิกูล

คำนำหน้า * 
ชื่อ *
เลขบัตรประจำตัวประชาชน *
บ้านเลขที่ *
ถนน *
ตำบล 
จังหวัด 
เบอร์โทรศัพท์

นามสกุล *
วัน / เดือน / ปีเกิด *
ซอย
หมู่
อำเภอ
รหัสไปรษณีย์
โทรสาร 

กรอกข้อมูลส่วนตัว1.

2. คลิกเลือก บ้านพักอาศัย หรือ สถานประกอบการ หรือ อื่นๆ
 ที่จะให้เทศบาลเข้าไปเก็บขยะสิ่งปฏิกูล

1

3. คลิกส่งข้อมูล

3

2

เครื่องหมาย * แสดงถึงช่องกรอกข้อมูลที่จำเป็นต้องระบุ



การใช้งาน  E - Service 
คู่มือ แบบแจ้งและตอบรับการแจ้งฆ่าสัตว์

ขั้นตอนการยืนแบบแจ้งและ
ตอบรับการแจ้งฆ่าสัตว์

กรอกข้อมูลส่วนตัว1.

คำนำหน้า * 
ชื่อ *
เลขบัตรประจำตัวประชาชน *
บ้านเลขที่ *
ถนน *
ตำบล 
จังหวัด 
เบอร์โทรศัพท์

นามสกุล *
วัน / เดือน / ปีเกิด *
ซอย
หมู่
อำเภอ
รหัสไปรษณีย์
โทรสาร 

1



การใช้งาน  E - Service 
คู่มือ แบบแจ้งและตอบรับการแจ้งฆ่าสัตว์

2. กรอกข้อมูลด้านล่าง

ระบุชนิดสัตว์ที่จะฆ่า * 
คลิกเลือกวันที่ * 
คลิกเลือกวันที่สิ้นสุด * 
ระบุโรงชื่อโรงฆ่าสัตว์ * 
บ้านเลขที่ * 
ตรอก/ซอย 
ตำบล/แขวง * 
จังหวัด * 

ระบุจำนวน (ตัว) * 
คลิกเลือกเวลา * 
คลิกเลือกเวลาที่สิ้นสุด * 
ระบุใบอนุญาตประกอบกิจการเลขที่ * 
หมู่ * 
ถนน * 
อำเภอ/เขต * 
โทรศัพท์ * 

2

เครื่องหมาย * แสดงถึงช่องกรอกข้อมูลที่จำเป็นต้องระบุ



การใช้งาน  E - Service 
คู่มือ แบบแจ้งและตอบรับการแจ้งฆ่าสัตว์

3. กรอกข้อมูลแหล่งที่มาของสัตว์
ชื่อฟาร์ม หรือ ชื่อผู้ประกอบการ
ที่ตั้ งฟาร์มเลขที่
ตรอก/ซอย
ตำบล/แขวง
จังหวัด

หมู่
ถนน
อำเภอ/เขต

4. คลิก ✓ เลือกสัตว์ที่จะฆ่า
สุกร
วัว
กระบือ
แพะ

3

7

4

5. ระบุเลขทะเบียนฟาร์มมาตรฐาน (ถ้ามี) หรือตามเอกสารแนบท้าย
(แสดงรายละเอียดแหล่งที่มาของสัตว์) 

5

6

7. คลิกส่งข้อมูล

6. แนบไฟล์สำเนาบัตรประจำตัวประชาชน ผู้มายื่นคำขอ *

เครื่องหมาย * แสดงถึงช่องกรอกข้อมูลที่จำเป็นต้องระบุ



การใช้งาน  E - Service 
คู่มือ ใบขอรับอนุญาตประกอบกิจการรับทำการเก็บ ขน และกำจัดมูลฝอยติดเชื้อ

ขั้นตอนการยืนใบขออนุญาตประกอบกิจการ
รับทำการเก็บ ขน และกำจัดมูลฝอยติดเชื้อ

กรอกข้อมูลส่วนตัว1.

คำนำหน้า * 
ชื่อ *
เลขบัตรประจำตัวประชาชน *
บ้านเลขที่ *
ถนน *
ตำบล 
จังหวัด 
เบอร์โทรศัพท์

นามสกุล *
วัน / เดือน / ปีเกิด *
ซอย
หมู่
อำเภอ
รหัสไปรษณีย์
โทรสาร 

1



การใช้งาน  E - Service 
คู่มือ ใบขอรับอนุญาตประกอบกิจการรับทำการเก็บ ขน และกำจัดมูลฝอยติดเชื้อ

2. คลิกเลือก บุคคลธรรมดา หรือ นิติบุคคล
ระบุชื่อผู้มีอำนาจลงนาม/กรรมการ * 
ระบุหนังสือรับรองจดทะเบียนบริษัทเลขที่ * 

3. แนบไฟล์หลักฐานที่ใช้ประกอบการพิจารณาคำขออนุญาติ ดังนี้ 
สำเนาบัตรประจำตัวประชาชน/ข้าราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ/อื่นๆ ระบุ * 
สำเนาใบอนุญาตตามกฎหมายที่เกี่ยวข้อง * 
หนังสือให้ความเห็นชอบการประเมินผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม * 
สำเนาหนังสือรับรองการจดทะเบียนเป็นนิติบุคคล * 
หลักฐานที่แสดงการเป็นผู้มีอำนาจลงสนามแทนนิติบุคคล * 
รูปถ่าย หน้าสถานประกอบการปัจจุบัน * 
รูปถ่ายรถขนขยะติดเชื้อ * 

4. คลิกส่งข้อมูล

4

2

3

เครื่องหมาย * แสดงถึงช่องกรอกข้อมูลที่จำเป็นต้องระบุ



การใช้งาน  E - Service 
คู่มือ ใบรับแจ้งประกอบกิจการสถานที่จำหน่ายและสะสมอาหาร

ขั้นตอนการยืนใบรับแจ้งประกอบ
กิจการสถานที่จำหน่ายและสะสมอาหาร

3. กรอกข้อมูลส่วนตัว

นามสกุล *
วัน / เดือน / ปีเกิด *
ซอย
หมู่
อำเภอ
รหัสไปรษณีย์
โทรสาร 

 คลิกเลือก ใบขออนุญาต หรือ หนังสือรับรองการแจ้ง1.1

2

3

2. คลิกเลือก ขออนุญาตรายใหม่ หรือ ต่ออายุใบอนุญาต

คำนำหน้า * 
ชื่อ *
เลขบัตรประจำตัวประชาชน *
บ้านเลขที่ *
ถนน *
ตำบล 
จังหวัด 
เบอร์โทรศัพท์



การใช้งาน  E - Service 
คู่มือ ใบรับแจ้งประกอบกิจการสถานที่จำหน่ายและสะสมอาหาร

4. ยื่นคำขอรับใบอนุญาตประกอบกิจการสถานที่จำหน่ายและสะสมอาหาร

บ้านเลขที่ของเจ้าของกิจการ * 
หมู่ * 
ถนน * 
อำเภอ/เขต * 
โทรศัพท์ * 

ตรอก/ซอย
ตำบล/แขวง * 
จังหวัด * 
โทรสาร

ระบุบ้านเลขที่ของสถานประกอบการ * 
ตรอก/ซอย
ตำบล/แขวง
จังหวัด
โทรสาร

หมู่ * 
ถนน * 
อำเภอ/เขต
โทรศัพท์ * 

4.1 คลิกเลือกบุคคลธรรมดา หรือ นิติบุคคลหรือรับมอบอำนาจ พร้อมระบุชื่อสถานประกอบการ *        

4.2 คลิกเลือก จำหน่ายอาหาร หรือ สะสมอาหาร พร้อมระบุชื่อเจ้าของกิจการ * 

4.3 คลิกเลือก บ้านเลขที่ หรือ สำนักงานใหญ่เลขที่ * พร้อมกรอกข้อมูลด้านล่าง

4

4.1

4.2

4.3



การใช้งาน  E - Service 
คู่มือ ใบรับแจ้งประกอบกิจการสถานที่จำหน่ายและสะสมอาหาร

4.4 คลิกเลือก เป็นเจ้าของสถานที่ หรือ เป็นผู้เช่า
ระบุรายละเอียดการเช่า
แนบไฟล์เอกสารการเช่า * 
ระบุสถานประกอบการ(รวมทั้งอาคารประกอบการ) เนื้อที่(ตารางเมตร) * 

4.5 คลิกเลือกอาคารประกอบการ มีอยู่เดิม หรือ ก่อสร้างใหม่
ระบุสถานที่ประกอบการอยู่ใกล้เคียงกับ *
ทำงานปกติตั้งแต่เวลา * 
จนถึงเวลา * 
ระบุวันหยุดงานประจำสัปดาห์ * 
ระบุ ละติจูด และ ลองจิจูด *

4.4

4.5



การใช้งาน  E - Service 
คู่มือ ใบรับแจ้งประกอบกิจการสถานที่จำหน่ายและสะสมอาหาร

5. แนบไฟล์หลักฐานที่ใช้ประกอบการพิจารณาคำขออนุญาต
สำเนาบัตรประจำตัวประชาชน ผู้มาขอยื่น * 
สำเนาทะเบียนบ้าน ผู้มายื่นขอ * 
สำเนาทะเบียนบ้านที่ตั้ งสถานประกอบการ * 
สำเนาบัตรประจำตัวประชาชน เจ้าของกิจการ * 
สำเนาทะเบียนบ้าน เจ้าของกิจการ * 
สำเนาสัญญาเช่า * 
สำเนารับรองการจดทะเบียนนิติบุคคล * 
สำเนาบัตรประจำตัวของผู้แทนนิติบุคคล * 

6. คลิกส่งข้อมูล

5

6
เครื่องหมาย * แสดงถึงช่องกรอกข้อมูลที่จำเป็นต้องระบุ



การใช้งาน  E - Service 
คู่มือ ใบรับแจ้งประกอบกิจการคำขอรับใบอนุญาตรับทำการเก็บขยะมูลฝอยและขนสิ่งปฏิกูล

ขั้นตอนการยืนใบรับแจ้งประกอบกิจการคำขอรับใบ
อนุญาตรับทำการเก็บขยะมูลฝอยและขนสิ่งปฏิกูล

 คลิกเลือก ใบขออนุญาต หรือ หนังสือรับรองการแจ้ง1.

คำนำหน้า * 
ชื่อ *
เลขบัตรประจำตัวประชาชน *
บ้านเลขที่ *
ถนน *
ตำบล 
จังหวัด 
เบอร์โทรศัพท์

นามสกุล *
วัน / เดือน / ปีเกิด *
ซอย
หมู่
อำเภอ
รหัสไปรษณีย์
โทรสาร 

2. คลิกเลือก ขออนุญาตรายใหม่ หรือ ต่ออายุใบอนุญาต
3. กรอกข้อมูลส่วนตัว

3

1

2



การใช้งาน  E - Service 
คู่มือ ใบรับแจ้งประกอบกิจการคำขอรับใบอนุญาตรับทำการเก็บขยะมูลฝอยและขนสิ่งปฏิกูล

4.1 คลิกเลือก บุคคลธรรมดา หรือ นิติบุคคล หรือ รับมอบอำนาจ
ระบุชื่อสถานประกอบการ * 
ระบุว่าทำกิจการเกี่ยวกับอะไร *
ระบุชื่อเจ้าของกิจการ *

4.2 คลิกเลือก บ้านเลขที่ หรือ สำนักงานใหญ่เลขที่ พร้อมกรอกข้อมูลด้านล่าง
สถานประกอบการเลขที่ *
หมู่ *
ตรอก/ซอย *
ถนน *
ตำบล/แขวง *
อำเภอ/เขต *
จังหวัด *
โทรศัพท์ * 
โทรสาร *

4. การยื่นคำขอใบอนุญาต

บ้านเลขที่เจ้าของกิจการ * 
หมู่ *
ตรอก/ซอย *
ถนน *
ตำบล/แขวง *
อำเภอ/เขต *
จังหวัด *
โทรศัพท์ * 
โทรสาร *

4
4.1

4.2



การใช้งาน  E - Service 
คู่มือ ใบรับแจ้งประกอบกิจการคำขอรับใบอนุญาตรับทำการเก็บขยะมูลฝอยและขนสิ่งปฏิกูล

4.3 คลิกเลือก เป็นเจ้าของสถานที่ หรือ เป็นผู้เช่า 
ระบุรายละเอียดการเช่า
แนบไฟล์เอกสารการเช่า *
ระบุสถานประกอบการ(รวมทั้งอาคารประกอบการ) เนื้อที่(ตารางเมตร) *

4.5 คลิกเลือก ประเภท เก็บขนขยะมูลฝอย หรือ เก็บขนสิ่งปฏิกูล

4.3

4.4

การควบคุมมลพิษก่อนปล่อยออกมาสู่ภายนอก (ถ้ามี)
การบำบัดหรือปรับปรุงคุณภาพน้ำเสีย
มลพิษอากาศ / ฝุ่นละออง
บ่อดักไขมัน
อื่นๆ ระบุ *
คลิกเลือกทำงานปกติตั้งแต่เวลา *
คลิกเลือกจนถึงเวลา *
ระบุวันหยุดงานประจำสัปดาห์ *
ระบุ ละติจูด และ ลองจิจูด *

4.4 คลิกเลือก อาคารประกอบการ มีอยู่เดิม หรือ ก่อสร้างใหม่ 
ระบุสถานที่ประกอบการอยู่ใกล้เคียงกับ *

4.5



การใช้งาน  E - Service 
คู่มือ ใบรับแจ้งประกอบกิจการคำขอรับใบอนุญาตรับทำการเก็บขยะมูลฝอยและขนสิ่งปฏิกูล

5. แนบไฟล์หลักฐานที่ใช้ประกอบการพิจารณาคำขออนุญาติ 

6. คลิกกดส่ง

เครื่องหมาย * แสดงถึงช่องกรอกข้อมูลที่จำเป็นต้องระบุ

5

6

สำเนาบัตรประจำตัวประชาชน ผู้มายื่นคำขอ *
สำเนาทะเบียนบ้าน ผู้มายื่นคำขอ *
สำเนาทะเบียนบ้านที่ตั้ งสถานประกอบการ *
สำเนาบัตรประจำตัวประชาชน เจ้าของกิจการ *
สำเนาทะเบียนบ้าน เจ้าของกิจการ *
สำเนาสัญญาเช่า *
สำเนารับรองการจดทะเบียนนิติบุคคล *
สำเนาบัตรประจำตัวของผู้แทนนิติบุคคล *
รูปทะเบียนรถ 
สมุดคู่มือการจดทะเบียนรถ พร้อมกรอกรายละเอียดทะเบียนรถ 
รูปรถ 



การใช้งาน  E - Service 
คู่มือ คำขอรับใบอนุญาตประกอบกิจการการจัดตั้งตลาด

ขั้นตอนการยืนใบอนุญาต
ประกอบกิจการการจัดตั้งตลาด

คลิกเลือก ตลาดประเภท1 มีโครงสร้างมั่นคงถาวร หรือ 1.
ตลาดประเภท 2 มีโครงสร้างไม่มั่นคง

คำนำหน้า * 
ชื่อ *
เลขบัตรประจำตัวประชาชน *
บ้านเลขที่ *
ถนน *
ตำบล 
จังหวัด 
เบอร์โทรศัพท์

นามสกุล *
วัน / เดือน / ปีเกิด *
ซอย
หมู่
อำเภอ
รหัสไปรษณีย์
โทรสาร 

2. คลิกเลือก ใบขออนุญาต หรือ หนังสือรับรองการแจ้ง

3. คลิกปุ่มเลือก ขออนุญาตรายใหม่ หรือ ต่ออายุใบอนุญาต

4. กรอกข้อมูลส่วนตัว

1

2

3
4



การใช้งาน  E - Service 
คู่มือ คำขอรับใบอนุญาตประกอบกิจการการจัดตั้งตลาด

5. ขอยื่นใบอนุญาตประกอบกิจการจัดตั้งตลาด

บ้านเลขที่เจ้าของกิจการ
หมู่ *
ถนน *
อำเภอ/เขต *
โทรสาร

ตรอก/ซอย
ตำบล/แขวง *
จังหวัด *

5.3 คลิกเลือก เป็นเจ้าของสถานที่ หรือ เป็นผู้เช่า
ระบุรายละเอียดการเช่า
แนบไฟล์เอกสารการเช่า *
ระบุสถานประกอบการ(รวมทั้งอาคารประกอบการ)เนื้อที่ (ตารางเมตร) *
คลิกเลือก อาคารประกอบการ มีอยู่เดิม หรือ ก่อสร้างใหม่ 
ระบุสถานที่ประกอบการอยู่ใกล้เคียงกับ *

5.1 คลิกเลือก บุคคลธรรมดา หรือ นิติบุคคล หรือ รับมอบอำนาจ
ระบุชื่อสถานประกอบการ *
ระบุว่าทำกิจการเกี่ยวกับอะไร *
ระบุชื่อเจ้าของกิจการ *

5.2 คลิกเลือก บ้านเลขที่ หรือ สำนักงานใหญ่ พร้อมกรอกข้อมูลด้านล่าง

5

5.1

5.2

5.3



การใช้งาน  E - Service 
คู่มือ คำขอรับใบอนุญาตประกอบกิจการการจัดตั้งตลาด

คลิกเลือก มี หรือ ไม่มี การบำบัดหรือปรับปรุงคุณภาพน้ำเสีย
คลิกเลือก มี หรือ ไม่มี มลพิษอากาศ / ฝุ่นละออง
คลิกเลือก มี หรือ ไม่มี บ่อดักไขมัน
อื่นๆ ระบุ *
คลิกเลือกทำงานปกติตั้งแต่เวลา *
คลิกเลือกทำงานจนถึงเวลา *
ระบุวันหยุดงานประจำสัปดาห์ *
ระบุ ละติจูด และ ลองจิจูด *

5.4 การควบคุมมลพิษก่อนปล่อยออกมาสู่ภายนอก (ถ้ามี)5.4



การใช้งาน  E - Service 
คู่มือ คำขอรับใบอนุญาตประกอบกิจการการจัดตั้งตลาด

6. แนบไฟล์หลักฐานที่ใช้ประกอบการพิจารณาคำขออนุญาต
สำเนาบัตรประจำตัวประชาชน ผู้มายื่นคำขอ *
สำเนาทะเบียนบ้าน ผู้มายื่นคำขอ *
สำเนาทะเบียนบ้านที่ตั้ งสถานประกอบการ *
สำเนาบัตรประจำตัวประชาชน เจ้าของกิจการ *
สำเนาทะเบียนบ้าน เจ้าของกิจการ *
สำเนาสัญญาเช่า *
สำเนารับรองการจดทะเบียนนิติบุคคล *
สำเนาบัตรประจำตัวของผู้แทนนิติบุคคล *
รูปแผนผังตลาด *
รูปทางเดิน *
รูปทางเดินเข้าออก *

7. คลิกส่งข้อมูล

เครื่องหมาย * แสดงถึงช่องกรอกข้อมูลที่จำเป็นต้องระบุ7

6



คู่มือ ภาษีที่ดินและสิ่งปลูกสร้าง

ขั้นตอนการยืนภาษีที่ดินและสิ่งปลูกสร้าง

สแกนคิวอาร์โค้ด1.

หมวดหมู่ภาษี

1

2 2. คลิกเพิ่มเพื่อน

3. แชทแจ้งเรื่องที่ต้องการทำรายการ
ภาษีที่ดินหรือสิ่งปลูกสร้าง



คู่มือ ภาษีป้าย
หมวดหมู่ภาษี

สแกนคิวอาร์โค้ด1.1

ขั้นตอนการยืนภาษีป้าย

2 2. คลิกเพิ่มเพื่อน

3. แชทแจ้งเรื่องที่ต้องการทำรายการภาษีป้าย



คู่มือ ประชาสัมพันธ์ข่าวสารงานจัดเก็บรายได้

ขั้นตอนประชาสัมพันธ์ข่าวสารงานจัดเก็บรายได้

กดดาวโหลดไฟล์ PDF เพื่ออ่านข่าวสาร

หมวดหมู่ภาษี



ขั้นตอนการยืนคำร้องคัดค้านการประเมินภาษี
หรือการเรียกเก็บภาษีที่ดินและสิ่งปลูกสร้าง

หมวดหมู่ภาษี
คู่มือ คำร้องคัดค้านการประเมิณภาษีหรือการเรียกเก็บภาษีที่ดินและสิ่งปลูกสร้าง

คำนำหน้า * 
ชื่อ *
เลขบัตรประจำตัวประชาชน *
บ้านเลขที่ *
ถนน *
ตำบล 
จังหวัด 
เบอร์โทรศัพท์

นามสกุล *
วัน / เดือน / ปีเกิด *
ซอย
หมู่
อำเภอ
รหัสไปรษณีย์
โทรสาร 

2. กรอกข้อมูลส่วนตัว

การประเมิณหรือเรียกเก็บภาษี1.

ระบุข้อมูลที่ดินและสิ่งปลูกสร้าง ประจำปี *
ระบุหนังสือแจ้งการประเมิณ เลขที่ *
ระบุวันได้รับเมื่อวันที่ *
คลิกเลือกวันเดือนปี *
คลิกเลือกวันเดือนปี *

1

2



4

หมวดหมู่ภาษี
คู่มือ คำร้องคัดค้านการประเมิณภาษีหรือการเรียกเก็บภาษีที่ดินและสิ่งปลูกสร้าง

4. คลิกส่งข้อมูล

3. ระบุรายละเอียดคัดค้านการประเมิณภาษีหรือการเรียกเก็บภาษีไม่ถูกต้อง

กรอกอีเมล์ * 
แนบไฟล์เอกสารหลักฐาน

แนบไฟล์สำเนาบัตรประชาชน *
แนบไฟล์สำเนาทะเบียนบ้าน *
แนบไฟล์ภาพถ่ายประกอบการยื่นคัดค้าน *
แนบไฟล์อนุญาตก่อสร้าง (ถ้ามี) อช.1 
แนบไฟล์อช.6
แนบไฟล์สัญญาซื้อขาย
แนบไฟล์สัญญาเช่า
แนบไฟล์สำเนาโฉนด
แนบไฟล์เอกสารประกอบอื่นๆ 

เครื่องหมาย * แสดงถึงช่องกรอกข้อมูลที่จำเป็นต้องระบุ

3



คู่มือ คําร้องขอรับเงินภาษีที่ดิน และสิ่งปลูกสร้างคืน

ขั้นตอนการยืนคำร้องขอรับเงินภาษีที่ดิน
และสิ่งปลูกสร้างคืน

หมวดหมู่ภาษี

คำนำหน้า * 
ชื่อ *
เลขบัตรประจำตัวประชาชน *
บ้านเลขที่ *
ถนน *
ตำบล 
จังหวัด 
เบอร์โทรศัพท์

นามสกุล *
วัน / เดือน / ปีเกิด *
ซอย
หมู่
อำเภอ
รหัสไปรษณีย์
โทรสาร 

กรอกข้อมูลส่วนตัว1.

1

https://srisunthon.go.th/form-refund-tax


หมวดหมู่ภาษี
คู่มือ คําร้องขอรับเงินภาษีที่ดิน และสิ่งปลูกสร้างคืน

4. คลิกส่งข้อมูล

เครื่องหมาย * แสดงถึงช่องกรอกข้อมูลที่จำเป็นต้องระบุ

คลิกเลือก ปี พ.ศ. ที่ได้ชําระเงินค่าภาษี *
ระบุจำนวนเงิน *
ระบุเลขที่ตามใบเสร็จ *
คลิกเลือกวันที่ *
ระบุจำนวนเงินขอรับเงินที่จ่ายเกินคืน * 
คลิกเลือกเนื่องจาก ไม่มีหน้าที่ต้องเสีย หรือ เสียเกินจำนวน *

2. 

3. แนบไฟล์เอกสารหลักฐานการชำระเงิน

ใบเสร็จรับเงินปีที่ผ่านมาหรือหลักฐานการชําระเงิน *
บัตรประจําตัวประชาชน *
อื่นๆ 

3

2

4

https://srisunthon.go.th/form-refund-tax


หมวดหมู่ภาษี
คู่มือ แบบแจ้งการเปลี่ยนแปลงการใช้ประโยชน์ในที่ดินหรือสิ่งปลูกสร้าง

ขั้นตอนการยืนแบบแจ้งการเปลี่ยนแปลงการใช้
ประโยชน์ในที่ดินหรือสิ่งปลูกสร้าง

คำนำหน้า * 
ชื่อ *
เลขบัตรประจำตัวประชาชน *
บ้านเลขที่ *
ถนน *
ตำบล 
จังหวัด 
เบอร์โทรศัพท์

นามสกุล *
วัน / เดือน / ปีเกิด *
ซอย
หมู่
อำเภอ
รหัสไปรษณีย์
โทรสาร 

กรอกข้อมูลส่วนตัว1.

2. แบบแจ้งเปลี่ยนแปลงการใช้ประโยชน์ในที่ดินหรือสิ่งปลูก
คลิกเลือก ที่ดิน หรือ สิ่งปลูกสร้าง หรือ อาคารชุด/ห้องชุด 

3. คลิกส่งข้อมูล

เครื่องหมาย * แสดงถึงช่องกรอกข้อมูลที่จำเป็นต้องระบุ
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จดทะเบียนพาณิชย์
คู่มือ คำขอจดทะเบียนพาณิชย์ - คำขอจดทะเบียนพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์

https://ereg.dbd.go.th/ERegistMemberWeb/nonmemberpages/home.xhtml
Website :

ดำเนินการตามขั้นตอนกรมพัฒนาธุรกิจการค้า กระทรวงพาณิชย์
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