
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                                                                                                                             
 
 
 
 



                               
   
 

รายงานผลการติดตาม 
และประเมินผลแผนพัฒนาสามป� 

(พ.ศ.๒๕๕๘ – ๒๕๖๐) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 



 

   บทที่  ๑ 
บทนํา 

  

ด�วย รัฐธรรมนูญแห�งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๕๐ มาตรา ๒๘๗ วรรค ๓ บัญญัติ ให�องค(กร
ปกครองส�วนท�องถ่ินต�องรายงานผลการดําเนินงานต�อประชาชน ในเรื่องการจัดทํางบประมาณการใช�จ�าย และ
ผลการดําเนินงานในรอบป3 เพ่ือให�ประชาชนมีส�วนร�วมในการตรวจสอบและกํากับการบริหารจัดการองค(กร
ปกครองส�วนท�องถ่ิน และระเบียบกระทรวงมหาดไทยว�าด�วยการจัดทําแผนพัฒนาองค(กรปกครองส�วนท�องถ่ิน 
พ.ศ.๒๕๔๘ ข�อ ๒๙ (๓) กําหนดให�ผู�บริหารท�องถ่ินเสนอผลการติดตามและประเมินผลต�อสภาท�องถ่ิน 
คณะกรรมการพัฒนาท�องถ่ิน และประกาศผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนา ให�ประชาชนในท�องถ่ิน
ทราบโดยท่ัวกันอย�างน�อยป3ละหนึ่งครั้ง ภายในเดือนธันวาคมของทุกป3 

ดังนั้น เพ่ือการปฏิบัติให�เปAนไปตามเจตนารมณ(ของรัฐธรรมนูญแห�งราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช 
๒๕๕๐ มาตรา ๒๘๗ วรรค ๓ และระเบียบกระทรวงมหาดไทยว�าด�วยการจัดทําแผนพัฒนาองค(กรปกครอง
ส�วนท�องถ่ิน พ.ศ.๒๕๔๘  ข�อ ๒๙ (๓)  เทศบาลตําบลศรีสุนทร   จึงขอรายงานผลการดําเนินงานการจัดทํา
งบประมาณการใช�จ�าย และผลการติดตามประเมินผลแผนพัฒนาสามป3 (พ.ศ.๒๕๕๘ – ๒๕๖๐)  ในรอบ
ป3งบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๘  มาเพ่ือให�ประชาชนในเทศบาลตําบลศรีสุนทรทราบโดยท่ัวกันต�อไป 
 
 

  
  
  
  
  
  
  
  
 
 
 
 
 
 
 



ส'วนท่ี  2 
การติดตามและประเมนิผลแผนพัฒนา 

การติดตามและประเมินผลการดําเนินงานของเทศบาลตําบลศรีสุนทร ได�ดําเนินการตามระเบียบ
กระทรวงมหาดไทยว�าด�วยการจัดทําแผนพัฒนาองค(กรปกครองส�วนท�องถ่ิน พ.ศ.๒๕๔๘ หมวด ๖ การติดตาม
และประเมินผลแผนพัฒนา โดยผู�บริหารเทศบาลตําบลศรีสุนทรได�แต�งต้ังคณะกรรมการติดตามและ
ประเมินผลการพัฒนา เพ่ือทําหน�าท่ีในการกําหนดแนวทางวิธีการในการติดตาม และประเมินผลการ
ดําเนินงานของเทศบาลตําบลศรีสุนทร เพ่ือให�ทุกส�วนราชการถือปฏิบัติและจัดทํารายงานการติดตามและ
ประเมินผลแบ�งออกเปAนสองไตรมาส โดยมีงานนโยบายและแผนทําหน�าท่ีรวบรวม  และจัดทํารายงานสรุปผล
การติดตามและประเมินผลแผนพัฒนา รายงานการติดตามและประเมินผลการดําเนินงานประจําป3เสนอต�อ
คณะกรรมการ เพ่ือพิจารณาและเสนอความเห็นต�อผู�บริหารเทศบาล สภาเทศบาล คณะกรรมการพัฒนา
เทศบาล และประกาศให�ประชาชนในท�องถ่ินทราบโดยท่ัวกัน อย�างน�อยป3ละหนึ่งครั้ง ภายในเดือนธันวาคม
ของทุกป3 ท้ังนี้ให�ปEดประกาศโดยเปEดเผยไม�น�อยกว�าสามสิบวัน คณะกรรมการติดตามและประเมินผล
แผนพัฒนา  
  ตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยว�าด�วยการจัดทําแผนพัฒนาขององค(กรปกครองส�วนท�องถ่ิน       
พ.ศ.๒๕๔๘ กําหนดให�ผู�บริหารท�องถ่ินแต�งต้ังคณะกรรมการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาท�องถ่ิน 
ประกอบด�วย  

๑. สมาชิกสภาท�องถ่ินท่ีสภาท�องถ่ินคัดเลือกกันเองจํานวนสามคน    กรรมการ  
  ๒. ผู�แทนประชาคมท�องถ่ินท่ีคัดเลือกกันเองจํานวนสองคน     กรรมการ  
  ๓. ผู�แทนหน�วยงานท่ีเก่ียวข�องท่ีผู�บริหารท�องถ่ินคัดเลือกจํานวนสองคน   กรรมการ  
  ๔. หัวหน�าส�วนการบริหารท่ีคัดเลือกกันเองจํานวนสองคน     กรรมการ  
  ๕. ผู�ทรงคุณวุฒิท่ีสภาท�องถ่ินคัดเลือกจํานวนสองคน     กรรมการ  

โดยให�คณะกรรมการเลือกกรรมการหนึ่งคนทําหน�าท่ีประธานคณะกรรมการ และกรรมการอีกคน
หนึ่งทําหน�าท่ีเลขานุการคณะกรรมการ  
  อํานาจหน�าท่ีของคณะกรรมการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนา  
  (๑) กําหนดแนวทาง วิธีการในการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนา  
  (๒) ดําเนินการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนา  
  (๓) รายงานผลและเสนอความเห็นซ่ึงได�จากการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนา ต�อผู�บริหาร
ท�องถ่ิน เพ่ือให�ผู�บริหารท�องถ่ินเสนอต�อสภาท�องถ่ิน คณะกรรมการพัฒนาท�องถ่ิน และประกาศผลการติดตาม
และประเมินผลแผนพัฒนาให�ประชาชนในท�องถ่ินทราบโดยท่ัวกันอย�างน�อยป3ละหนึ่งครั้งภายในเดือนธันวาคม 
ของทุกป3 ท้ังนี้ ให�ปEดประกาศโดยเปEดเผยไม�น�อยกว�าสามสิบวัน  
  (๔) แต�งต้ังคณะอนุกรรมการหรือคณะทํางานเพ่ือช�วยปฏิบัติงานตามท่ีเห็นสมควร  
 
 



 วิธีการติดตามและประเมินผล   
๑. การติดตาม (Monitoring) เปAนการติดตามเพ่ือให�ทราบความก�าวหน�าในการดําเนินงาน          

ตามโครงการในแผนพัฒนาสามป3 (พ.ศ.๒๕๕๘ – ๒๕๖๐) ท่ีได�รับการจัดสรรงบประมาณและได�บรรจุไว�ในแผน
ดําเนินการประจําป3 พ.ศ.๒๕๕8  และในกรณีท่ีพบปPญหา/อุปสรรคในการดําเนินงาน จะได�พิจารณาแนวทาง
ในการแก�ไขปรับปรุงให�โครงการต�าง ๆ สําเร็จลุล�วงไปได�อย�างมีประสิทธิภาพ  

 

วิธีการติดตามดําเนินงาน โดยให�ทุกหน�วยงานในสังกัดเทศบาลตําบลศรีสุนทรติดตามการใช�
งบประมาณและดําเนินงานโครงการ/กิจกรรม ในความรับผิดชอบ และจัดทํารายงานผลการดําเนินงานพร�อม
ท้ังจํานวนงบประมาณท่ีใช�จริง เปAนรายไตรมาส ดังนี้  
  ไตรมาสท่ี ๑ (ตุลาคม - ธันวาคม ๒๕๕๗)   รายงานภายในเดือนมกราคม ๒๕๕๘ 
  ไตรมาสท่ี ๒ (มกราคม - มีนาคม ๒๕๕๘)   รายงานภายในเดือนเมษายน ๒๕๕๘   

ไตรมาสท่ี 3 (เมษายน – มิถุนายน ๒๕๕๘)   รายงานภายในเดือนกรกฎาคม ๒๕๕๘   

ไตรมาสท่ี 4 (กรกฎาคม – กันยายน ๒๕๕๘)   รายงานภายในเดือนตุลาคม ๒๕๕๘   

  และสรุปเปAนผลดําเนินการในภาพรวมตามยุทธศาสตร(การพัฒนาและนโยบายเทศบาลตําบลศรีสุนทร
เสนอผู�บริหารเทศบาล  
  ๒. การประเมินผล (Evaluation) เปAนการประเมินความพึงพอใจของประชาชนท่ีมีต�อการดําเนินงาน
ของเทศบาลตามยุทธศาสตร(การพัฒนาและการประเมินผลในภาพรวมของแผนพัฒนา ผ�านทางคณะกรรมการ
ชุมชน และกลุ�มตัวอย�างในพ้ืนท่ี ตามแบบ ๓/๒ และ ๓/๓  ของกรมส�งเสริมการปกครองส�วนท�องถ่ินและนํา
ผลสรุปเสนอคณะกรรมการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาโดยเทศบาลตําบลศรีสุนทรจะดําเนินการ
ประเมินผลสําเร็จตามยุทธศาสตร(การพัฒนาป3ละ ๑ ครั้ง ก�อนท่ีจะจัดทําแผนพัฒนาสามป3ครั้งต�อไป เพ่ือให�
เห็นว�ายุทธศาสตร(การพัฒนาด�านใดท่ีประสบความสําเร็จเปAน ไปตามจุดมุ�งหมายการพัฒนาท่ีกําหนดไว� หรือมี
ปPญหาอุปสรรคท่ีทําให�ไม�ประสบความสําเร็จเปAนไปตามจุดมุ�งหมายการพัฒนาท่ีกําหนดไว� หรือมียุทธศาสตร(
ด�านใดท่ีควรปรับเปลี่ยนแนวทางหนึ่ง หรือโครงการพัฒนาใหม�ให�เหมาะสมและสอดคล�อง เพ่ือนําเสนอต�อ
ผู�บริหารเทศบาลเปAนข�อมูลในการจัดลําดับความสําคัญของยุทธศาสตร(การพัฒนาก�อนท่ีจะจัดทําแผนพัฒนา
สามป3ครั้งต�อไป  

 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

ส'วนที่  ๓ 
ผลการพัฒนาของเทศบาลตําบลศรีสุนทร ประจําป� ๒๕๕๘ 

  ๓.๑  การติดตาม  
การติดตามการวางแผนพัฒนาและการจัดทํางบประมาณตามยุทธศาสตร=การพัฒนา  

  ในป3งบประมาณ ๒๕๕๘ เทศบาลตําบลศรีสุนทร ได�เริ่มดําเนินงานตามแผนยุทธศาสตร(การพัฒนา         
(พ.ศ.๒๕๕๘ – ๒๕๖๐) ซ่ึงเปAนแผนระยะยาว กําหนดเปXาหมายดําเนินการไว� ๕ ป3 โดยได�จัดแผนพัฒนาสามป3 
(พ.ศ.๒๕๕๘ – ๒๕๖๐) และเพ่ิมเติมฉบับท่ี 3 เปAนกรอบในการดําเนินงานและจัดสรรงบประมาณรายจ�าย
ประจําป3  ซ่ึงทุกส�วนราชการได�บรรจุโครงการพัฒนาให�สอดคล�องกับทิศทางการพัฒนาภายใต�ยุทธศาสตร(   
การ พัฒนา  ๘  ด� าน   โ ดย ได� บรรจุ โ คร งการ พัฒนา ท่ี มี เปX าหมาย ดํ า เนิ นการ ในป3  ๒๕๕๘   ไ ว�                   
จํานวน 136  โครงการ และผู�บริหารเทศบาลได�พิจารณาจัดสรรงบประมาณรายจ�ายประจําป3งบประมาณ   
พ.ศ.๒๕๕๘   จํานวน  ๕๖,๒๔๘,๔๖๐ บาท เพ่ือดําเนินการโครงการพัฒนาต�าง ๆ รวมท้ังสิ้น  จํานวน ๑๓๖ 
โครงการ  



 
 

 การประเมินผลความพึงพอใจของประชาชนต'อผลการดําเนินงานของเทศบาลตําบลศรีสุนทร 
ป3งบประมาณ พ.ศ.๒๕๕8 งานวิเคราะห(นโยบายและแผนได�จัดทําโครงการประเมินผล ความพึงพอใจ

ต�อผลการดําเนินงานตามยุทธศาสตร(การพัฒนาของเทศบาล โดยดําเนินการสํารวจความ พึงพอใจของ
ประชาชนในชุมชน จํานวน ๘ ชุมชน หน�วยงานภาครัฐและรัฐวิสาหกิจในเขตเทศบาลตําบลศรีสุนทรใน
ประเด็นต�าง ๆ ดังนี้  

๑. ความพึงพอใจต�อผลการดําเนินงานตามยุทธศาสตร(ของเทศบาลตําบลศรีสุนทรในภาพรวม      
(ตามแบบ ๓/๒ ของกรมส�งเสริมการปกครองส�วนท�องถ่ิน)  

๒. ความพึงพอใจต�อผลการดําเนินงานของเทศบาลตําบลศรีสุนทรจําแนกตามยุทธศาสตร(   (ตามแบบ 
๓/๓ ของกรมส�งเสริมการปกครองส�วนท�องถ่ิน) โดยประเมินความพึงพอใจในการดําเนินงานตามยุทธศาสตร( ๗ 
ด�าน ของเทศบาลตําบลศรีสุนทร ได�แก� 

๑)  การพัฒนาด�านการอนุรักษ(ทรัพยากรธรรมชาติการท�องเท่ียวและสิ่งแวดล�อม 
๒) การพัฒนาด�านการศึกษา  
๓)  ส�งเสริมการศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรม จารีต ประเพณี และภูมิปPญญาท�องถ่ิน 
๔)  การพัฒนาคุณภาพชีวิต 
๕)  การส�งเสริม นันทนาการและกิจกรรมเด็ก เยาวชน 
๖)  การพัฒนาเศรษฐกิจ 
๗)  การพัฒนาด�านการคมนาคม 
๘)  การพัฒนาการบริหารให�มีประสิทธิภาพ ทันสมัย โปร�งใส ประชาชนเข�ามามีส�วนร�วมภายใต�    
      หลักธรรมาภิบาล 

 
ผลการดําเนินงานตามยุทธศาสตร(การพัฒนาเทศบาลตําบลศรีสุนทรในภาพรวม (แบบ ๓/๒)   
งานวิเคราะห(นโยบายและแผน ได�ดําเนินการเก็บข�อมูลกลุ�มตัวอย�างจากคณะกรรมการหมู�บ�าน 

ประชาชนท่ัวไป นักเรียน /นักศึกษา หน�วยงานภาครัฐและรัฐวิสาหกิจในเขตเทศบาลตําบลศรีสุนทร       
จํานวน ๑๐๐ ราย และใช�แบบสอบถามของกรมส�งเสริมการปกครองส�วนท�องถ่ิน เก็บข�อมูลระหว�างวันท่ี        
๑ – ๓๐  ตุลาคม ๒๕๕๘  โดยมีผู�ตอบแบบสอบถามและส�งคืนกลับมา จํานวน  ๑๐๐ ราย  

โดยผลการดําเนินงานตามยุทธศาสตร(ในภาพรวม ดําเนินการสอบถามความพึงพอใจ ในเรื่องเก่ียวกับ  
๑. การเปEดโอกาสให�ประชาชนมีส�วนร�วมในโครงการ/กิจกรรม  
๒. การประชาสัมพันธ(ให�ประชาชนรับรู�ข�อมูลของโครงการ/กิจกรรม  
๓. การเปEดโอกาสให�ประชาชนแสดงความคิดเห็นในโครงการ/กิจกรรม  
๔. การรายงานผลการดําเนินงานของโครงการ/กิจกรรมต�อสาธารณะ  
๕. การเปEดโอกาสให�ประชาชนตรวจสอบการดําเนินโครงการ/กิจกรรม  
๖. การดําเนินงานเปAนไปตามระยะเวลาท่ีกําหนด  
๗. ผลการดําเนินโครงการ/กิจกรรมนําไปสู�การแก�ไขปPญหาของประชาชนในท�องถ่ิน  
๘. การแก�ไขปPญหา และการตอบสนองความต�องการของประชาชน  



 
 
๙. ประโยชน(ท่ีประชาชนได�รับจากการดําเนินโครงการ/กิจกรรม 

จากการวิเคราะห(ข�อมูลท่ีได�จากการตอบแบบสอบถามของประชาชนได�คะแนนความพึงพอใจในการ
ดําเนินการตามยุทธศาสตร(ในภาพรวม  

 ท้ังนี้  การประเมินโดยการสุ�มกลุ�มตัวอย�างจากประชาชนในพ้ืนท่ี แล�วนํามาวิเคราะห(ข�อมูลสถิติ
ค�าร�อยละ ดังรายละเอียดต�อไปนี้ 

�  ข@อมูลท่ัวไปของผู@ตอบแบบสอบถาม 

    ตารางท่ี ๑  แสดงจํานวนและสัดส�วนร�อยละของผู�ตอบแบบสอบถามจําแนกตามเพศ 

รายการ จํานวน ร@อยละ 

เพศ 
       ชาย 
       หญิง 

 
๔๓ 
๕๗ 

 
๔๓ 
๕๗ 

รวม ๑๐๐ ๑๐๐ 
แผนภูมิแสดงจํานวนผู@ตอบแบบสอบถามจําแนกตามเพศ 

 
 

 

 

 

 

 

ตารางท่ี 2 แสดงจํานวนและสัดส�วนร�อยละของผู�ตอบแบบสอบถามจําแนกตามอายุ 

รายการ จํานวน ร@อยละ 

อายุ 
     ตํ่ากว�า ๒๐ ป3 
     ๒๐ – ๓๐ ป3 
     ๓๑ – ๔๐ ป3 
     ๔๑ – ๖๐ ป3 
     ๕๑ – ๖๐ ป3 
     มากกว�า ๖๐ ป3ข้ึนไป 

 
๒ 

๒๔ 
๒๓ 
๒๑ 
๒๓ 
๗ 

 
๒ 

๒๔ 
๒๓ 
๒๑ 
๒๓ 
๗ 

รวม ๑๐๐ ๑๐๐ 



 
แผนภูมิแสดงจํานวนผู�ตอบแบบสอบถามจําแนกตามอายุ 

 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

ตารางท่ี ๓  แสดงจํานวนและสัดส�วนร�อยละของผู�ตอบแบบสอบถามจําแนกตามการศึกษา 

รายการ จํานวน ร@อยละ 

การศึกษา 
     ประถมศึกษา 
     มัธยมศึกษาตอนปลายหรือ
เทียบเท�า 
     อนุปริญญาหรือเทียบเท�า 
     ปริญญาตรี 
     สูงกว�าปริญญาตรี 
     อ่ืน ๆ 

 
๔๕ 
๑๙ 
๖ 

๒๖ 
๑ 
๓ 

 
๔๕ 
๑๙ 
๖ 

๒๖ 
๑ 
๓ 
 

รวม ๑๐๐ ๑๐๐ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
แผนภูมิแสดงจํานวนผู�ตอบแบบสอบถามจําแนกตามการศึกษา 

 
 

 

 ตารางท่ี 4  แสดงจํานวนและสัดส�วนร�อยละของผู�ตอบแบบสอบถามจําแนกตามอาชีพหลัก 

รายการ จํานวน ร@อยละ 

อาชีพหลัก 
     รับราชการ 
     เอกชน/รัฐวิสาหกิจ 
     ค�าขาย/ธุรกิจส�วนตัว 
     รับจ�าง 
     นักเรียน/นักศึกษา 
     เกษตรกร 
     อ่ืน ๆ 

 
๖ 
๘ 

๒๘ 
๓๗ 
๘ 
๒ 

๑๑ 

 
๖ 
๘ 

๒๘ 
๓๗ 
๘ 
๒ 

๑๑ 
รวม ๑๐๐ ๑๐๐ 

 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

แผนภูมิแสดงจํานวนผู�ตอบแบบสอบถามจําแนกตามอาชีพหลัก 
 

 

 จากตารางท่ี ๑-๔  จะเห็นได�ว�าผู�ตอบแบบสอบถามส�วนใหญ�เปAนเพศหญิง คิดเปAนร�อยละ ๕๗  
รองลงมาเปAนเพศชาย คิดเปAนร�อยละ ๔๓  ซ่ึงมีอายุ ๒๐-๓๐ ป3 คิดเปAนร�อยละ ๒๔  อายุ ๓๑-๔๐ ป3และอายุ 
๕๑-๖๐ ป3 คิดเปAนร�อยละ ๒๓ อายุ  มากว�า ๖๐ ป3 คิดเปAนร�อยละ ๗  และอายุต่ํากว�า ๒๐ ป3 คิดเปAนร�อยละ ๒  
ซ่ึงมีการศึกษาระดับประถมศึกษา   คิดเปAนร�อยละ ๔๕ ระดับ มัธยมศึกษาหรือเทียบเท�า คิดเปAนร�อยละ ๑๙  
ระดับอนุปริญญาหรือเทียบเท�า คิดเปAนร�อยละ ๖ ระดับปริญญาตรี คิดเปAนร�อยละ ๒๐  ระดับสูงกว�าปริญญา
ตรี คิดเปAนร�อยละ ๑  และระดับอ่ืน ๆ คิดเปAนร�อยละ ๓ ซ่ึงประกอบอาชีพรับจ�าง คิดเปAนร�อยละ ๓๗  อาชีพ
ค�าขายหรือธุรกิจส�วนตัว คิดเปAนร�อยละ ๒๘  อาชีพเอกชน/รัฐวิสาหกิจ และ นักเรียน นักศึกษา คิดเปAนร�อยละ 
๘ รับราชการ คิดเปAนร�อยละ ๖ เกษตรกร คิดเปAนร�อยละ ๒  อ่ืน ๆ คิดเปAนร�อยละ ๓   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

�  ข@อมูลความคิดเห็นเก่ียวกับผลการดําเนินงานของเทศบาลตําบลศรีสุนทรในภาพรวม 

ประเด็น 
พอใจมาก

ที่สุด 
พอใจ
มาก 

พอใจ 
ไม�พอใจ 

1. มีการเปEดโอกาสให�ประชาชนมีส�วนร�วมในโครงการ/กิจกรรม 12 47 38 3 

2. มีการประชาสัมพันธ(ให�ประชาชนรับรู�ข�อมูลของโครงการ/กิจกรรม 8 40 49 3 

3. มีการเปEดโอกาสให�ประชาชนแสดงความคิดเห็นในโครงการ/กิจกรรม 8 42 48 2 

4. มีการรายงานผลการดําเนินงานของโครงการ/กิจกรรมต�อสาธารณะ 8 38 51 3 

5. ความโปร�งใสในการดาํเนินโครงการ/กิจกรรม 7 28 62 3 

6. การดําเนนิงานเปAนไปตามระยะเวลาที่กําหนด 6 43 48 6 

7. ผลการดาํเนินโครงการ/กิจกรรมนําไปสู�การแก�ไขปPญหาของประชาชน 4 43 49 4 

8. การแก�ปPญหา และการตอบสนองความต�องการของประชาชน 1 42 49 5 

9. ประโยชน(ที่ประชาชนได�รับจากการดําเนินโครงการ/กิจกรรม 2 48 44 6 

ภาพรวม 6.2 41.2 49 3.6 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

แผนภูมิแสดงข�อมูลความคิดเห็นเก่ียวกับผลการดําเนินงาน 
ของเทศบาลตําบลศรีสุนทรในภาพรวม 

 

 

       4.2.2 ประเมินความพึงพอใจของประชาชนต�อผลการดําเนินงานในแต�ละยุทธศาสตร% 

 ในการประเมินผลความพึงพอใจต�อผลการดําเนินงานในแต�ละยุทธศาสตร( ใช�แบบประเมินเปAน
เครื่องมือในการเก็บรวบรวมข�อมูล รายละเอียดของแบบประเมินประกอบด�วย 

 1.  ข�อมูลท่ัวไปของผู�ตอบแบบสอบถาม ซ่ึงประกอบด�วยรายละเอียดส�วนตัวของผู�ตอบ
แบบสอบถาม  ได�แก�  เพศ  อายุ  การศึกษา  และอาชีพหลัก ซ่ึงปรากฎในผลการดําเนินงานในภาพรวมแล�ว 

 2.  ข�อมูลความคิดเห็นเก่ียวกับผลการดําเนินงานของเทศบาลตําบลศรีสุนทรในแต�ละยุทธศาสตร(  
โดยมีน้ําหนักคะแนนความพึงพอใจ 5 คะแนน 

 ท้ังนี้  การประเมินโดยการสุ�มกลุ�มตัวอย�างจากประชาชนในพ้ืนท่ี แล�วนํามาวิเคราะห(ข�อมูลสถิติ
ค�าร�อยละ ดังรายละเอียดต�อไปนี้ 

 

 

 

 

 

 

 



 

ยุทธศาสตร%ท่ี 1  การพัฒนาด+านการอนุรักษ%ทรัพยากรธรรมชาติการท�องเท่ียวและสิ่งแวดล+อม 

ประเด็น 

คะแนนความพึง
พอใจ 

(เต็ม 5 คะแนน) 

1)  มีการเปEดโอกาสให�ประชาชนมีส�วนร�วมในโครงการ/กิจกรรม 3.42 

2)  มีการประชาสัมพันธ(ให�ประชาชนรับรู�ข�อมูลของโครงการ/กิจกรรม 3.27 

3)  มีการเปEดโอกาสให�ประชาชนแสดงความคิดเห็นในโครงการ/กิจกรรม 3.15 

4)  มีการรายงานผลการดําเนินงานของโครงการ/กิจกรรมต�อให�ประชาชนทราบ 3.20 

5)  ความโปร�งใสในการดําเนินโครงการ/กิจกรรม 3.04 

6)  การดําเนินงานเปAนไปตามระยะเวลาท่ีกําหนด 3.20 

7)  ผลการดําเนินโครงการ/กิจกรรมนําไปสู�การแก�ไขปPญหาของประชาชนท�องถ่ิน 3.33 

8)  ประโยชน(ท่ีประชาชนได�รับจากการดําเนินโครงการ/กิจกรรม 3.38 

ภาพรวม 3.30 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

แผนภูมิแสดงการประเมินความพึงพอใจของประชาชนต�อผลการดําเนินงาน 

ยุทธศาสตร%ด+านการอนุรักษ%ทรัพยากรธรรมชาติการท�องเท่ียวและสิ่งแวดล+อม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

ยุทธศาสตร%ท่ี 2   พัฒนาด+านการศึกษา 

 ประเด็น 

คะแนนความพึง
พอใจ 

(เต็ม 5 คะแนน) 

1)  มีการเปEดโอกาสให�ประชาชนมีส�วนร�วมในโครงการ/กิจกรรม 3.38 

2)  มีการประชาสัมพันธ(ให�ประชาชนรับรู�ข�อมูลของโครงการ/กิจกรรม 3.39 

3)  มีการเปEดโอกาสให�ประชาชนแสดงความคิดเห็นในโครงการ/กิจกรรม 3.30 

4)  มีการรายงานผลการดําเนินงานของโครงการ/กิจกรรมต�อให�ประชาชนทราบ 3.40 

5)  ความโปร�งใสในการดําเนินโครงการ/กิจกรรม 3.09 

6)  การดําเนินงานเปAนไปตามระยะเวลาท่ีกําหนด 3.28 

7)  ผลการดําเนินโครงการ/กิจกรรมนําไปสู�การแก�ไขปPญหาของประชาชนท�องถ่ิน 3.29 

8)  ประโยชน(ท่ีประชาชนได�รับจากการดําเนินโครงการ/กิจกรรม 3.35 

ภาพรวม 3.31 

 

แผนภูมิแสดงการประเมินความพึงพอใจของประชาชนต�อผลการดําเนินงาน 

ยุทธศาสตร%การพัฒนาด+านการศึกษา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

ยุทธศาสตร%ท่ี 3  การส�งเสริมศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรม จารีตประเพณี ของภูมิป1ญญาท+องถ่ิน 

ประเด็น 

คะแนนความพึง
พอใจ 

(เต็ม 5 คะแนน) 

1)  มีการเปEดโอกาสให�ประชาชนมีส�วนร�วมในโครงการ/กิจกรรม 3.38 

2)  มีการประชาสัมพันธ(ให�ประชาชนรับรู�ข�อมูลของโครงการ/กิจกรรม 3.37 

3)  มีการเปEดโอกาสให�ประชาชนแสดงความคิดเห็นในโครงการ/กิจกรรม 3.35 

4)  มีการรายงานผลการดําเนินงานของโครงการ/กิจกรรมต�อให�ประชาชนทราบ 3.29 

5)  ความโปร�งใสในการดําเนินโครงการ/กิจกรรม 3.08 

6)  การดําเนินงานเปAนไปตามระยะเวลาท่ีกําหนด 3.27 

7)  ผลการดําเนินโครงการ/กิจกรรมนําไปสู�การแก�ไขปPญหาของประชาชนท�องถ่ิน 3.38 

8)  ประโยชน(ท่ีประชาชนได�รับจากการดําเนินโครงการ/กิจกรรม 3.41 

ภาพรวม 3.32 
 

แผนภูมิแสดงการประเมินความพึงพอใจของประชาชนต�อผลการดําเนินงาน 

ยุทธศาสตร%การส�งเสริมศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรม จารีตประเพณีของภูมิป1ญญาท+องถ่ิน 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

ยุทธศาสตร%ท่ี 4   พัฒนาคุณภาพชีวิต 

ประเด็น 

คะแนนความพึง
พอใจ 

(เต็ม 5 คะแนน) 

1)  มีการเปEดโอกาสให�ประชาชนมีส�วนร�วมในโครงการ/กิจกรรม 3.06 

2)  มีการประชาสัมพันธ(ให�ประชาชนรับรู�ข�อมูลของโครงการ/กิจกรรม 3.11 

3)  มีการเปEดโอกาสให�ประชาชนแสดงความคิดเห็นในโครงการ/กิจกรรม 3.13 

4)  มีการรายงานผลการดําเนินงานของโครงการ/กิจกรรมต�อให�ประชาชนทราบ 3.02 

5)  ความโปร�งใสในการดําเนินโครงการ/กิจกรรม 2.95 

6)  การดําเนินงานเปAนไปตามระยะเวลาท่ีกําหนด 3.15 

7)  ผลการดําเนินโครงการ/กิจกรรมนําไปสู�การแก�ไขปPญหาของประชาชนท�องถ่ิน 3.18 

8)  ประโยชน(ท่ีประชาชนได�รับจากการดําเนินโครงการ/กิจกรรม 3.15 

ภาพรวม 3.09 

แผนภูมิแสดงการประเมินความพึงพอใจของประชาชนต�อผลการดําเนินงาน 

ยุทธศาสตร%พัฒนาคุณภาพชีวิต 

 

 



 

 

ยุทธศาสตร%ท่ี 5 การส�งเสริม นันทนาการและกิจกรรมเด็ก เยาวชน 

ประเด็น 

คะแนนความพึง
พอใจ 

(เต็ม 5 คะแนน) 

1)  มีการเปEดโอกาสให�ประชาชนมีส�วนร�วมในโครงการ/กิจกรรม 3.36 

2)  มีการประชาสัมพันธ(ให�ประชาชนรับรู�ข�อมูลของโครงการ/กิจกรรม 3.31 

3)  มีการเปEดโอกาสให�ประชาชนแสดงความคิดเห็นในโครงการ/กิจกรรม 3.28 

4)  มีการรายงานผลการดําเนินงานของโครงการ/กิจกรรมต�อให�ประชาชนทราบ 3.26 

5)  ความโปร�งใสในการดําเนินโครงการ/กิจกรรม 3.10 

6)  การดําเนินงานเปAนไปตามระยะเวลาท่ีกําหนด 3.31 

7)  ผลการดําเนินโครงการ/กิจกรรมนําไปสู�การแก�ไขปPญหาของประชาชนท�องถ่ิน 3.35 

8)  ประโยชน(ท่ีประชาชนได�รับจากการดําเนินโครงการ/กิจกรรม 3.31 

ภาพรวม 3.28 

 

แผนภูมิแสดงการประเมินความพึงพอใจของประชาชนต�อผลการดําเนินงาน 

ยุทธศาสตร%การส�งเสริม นันทนาการและกิจกรรมเด็ก เยาวชน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

ยุทธศาสตร%ท่ี 6 ยุทธศาสตร%การพัฒนาเศรษฐกิจ 

ประเด็น 

คะแนนความพึง
พอใจ 

(เต็ม 5 คะแนน) 

1)  มีการเปEดโอกาสให�ประชาชนมีส�วนร�วมในโครงการ/กิจกรรม 3.14 

2)  มีการประชาสัมพันธ(ให�ประชาชนรับรู�ข�อมูลของโครงการ/กิจกรรม 3.08 

3)  มีการเปEดโอกาสให�ประชาชนแสดงความคิดเห็นในโครงการ/กิจกรรม 3.17 

4)  มีการรายงานผลการดําเนินงานของโครงการ/กิจกรรมต�อให�ประชาชนทราบ 3.10 

5)  ความโปร�งใสในการดําเนินโครงการ/กิจกรรม 2.95 

6)  การดําเนินงานเปAนไปตามระยะเวลาท่ีกําหนด 3.06 

7)  ผลการดําเนินโครงการ/กิจกรรมนําไปสู�การแก�ไขปPญหาของประชาชนท�องถ่ิน 3.12 

8)  ประโยชน(ท่ีประชาชนได�รับจากการดําเนินโครงการ/กิจกรรม 3.11 

ภาพรวม 3.09 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

แผนภูมิแสดงการประเมินความพึงพอใจของประชาชนต+อผลการดําเนินงาน 

ยุทธศาสตร%การพัฒนาเศรษฐกิจ 

 

 

ยุทธศาสตร%ท่ี 7 การพัฒนาด+านการคมนาคม 

ประเด็น 

คะแนนความพึง
พอใจ 

(เต็ม 5 คะแนน) 

1)  มีการเปEดโอกาสให�ประชาชนมีส�วนร�วมในโครงการ/กิจกรรม 3.21 

2)  มีการประชาสัมพันธ(ให�ประชาชนรับรู�ข�อมูลของโครงการ/กิจกรรม 3.06 

3)  มีการเปEดโอกาสให�ประชาชนแสดงความคิดเห็นในโครงการ/กิจกรรม 3.15 

4)  มีการรายงานผลการดําเนินงานของโครงการ/กิจกรรมต�อให�ประชาชนทราบ 3.12 

5)  ความโปร�งใสในการดําเนินโครงการ/กิจกรรม 2.99 

6)  การดําเนินงานเปAนไปตามระยะเวลาท่ีกําหนด 3.12 

7)  ผลการดําเนินโครงการ/กิจกรรมนําไปสู�การแก�ไขปPญหาของประชาชนท�องถ่ิน 3.12 

8)  ประโยชน(ท่ีประชาชนได�รับจากการดําเนินโครงการ/กิจกรรม 3.17 

ภาพรวม 3.11 



 

แผนภูมิแสดงการประเมินความพึงพอใจของประชาชนต+อผลการดําเนินงาน 

ยุทธศาสตร%การพัฒนาด+านการคมนาคม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ยุทธศาสตร%ท่ี 8 การบริหารให+มีประสิทธิภาพ ทันสมัย โปร�งใส มุ�งเน+นประชาชน 

ประเด็น 

คะแนนความพึง
พอใจ 

(เต็ม 5 คะแนน) 

1)  มีการเปEดโอกาสให�ประชาชนมีส�วนร�วมในโครงการ/กิจกรรม 3.13 

2)  มีการประชาสัมพันธ(ให�ประชาชนรับรู�ข�อมูลของโครงการ/กิจกรรม 3.09 

3)  มีการเปEดโอกาสให�ประชาชนแสดงความคิดเห็นในโครงการ/กิจกรรม 2.97 

4)  มีการรายงานผลการดําเนินงานของโครงการ/กิจกรรมต�อให�ประชาชนทราบ 2.98 

5)  ความโปร�งใสในการดําเนินโครงการ/กิจกรรม 2.98 

6)  การดําเนินงานเปAนไปตามระยะเวลาท่ีกําหนด 3.07 

7)  ผลการดําเนินโครงการ/กิจกรรมนําไปสู�การแก�ไขปPญหาของประชาชนท�องถ่ิน 3.06 

8)  ประโยชน(ท่ีประชาชนได�รับจากการดําเนินโครงการ/กิจกรรม 3.04 

ภาพรวม 3.04 



 

 

 

แผนภูมิแสดงการประเมินความพึงพอใจของประชาชนต+อผลการดําเนินงาน 

ยุทธศาสตร%การบริหารให+มีประสิทธิภาพ ทันสมัย โปร�งใส มุ�งเน+นประชาชน 

 

 

 

 

 

 ตารางท่ี  5  แสดงคะแนนความพึงพอใจของประชาชนต�อผลการดําเนินงานในแต�ละยุทธศาสตร( 

ยุทธศาสตร( คะแนนความพึงพอใจ 

1.การพัฒนาด�านการอนุรักษ(ทรัพยากรธรรมชาติการ
ท�องเท่ียวและสิ่งแวดล�อม 

3.30 

2.พัฒนาด�านการศึกษา 3.31 
3.การส�งเสริมศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรม จารีตประเพณี
ของภูมิปPญญาท�องถ่ิน 

3.32 

4.พัฒนาคุณภาพชีวิต 3.09 
5.การส�งเสริม นันทนาการและกิจกรรมเด็ก เยาวชน 3.28 
6.การพัฒนาเศรษฐกิจ 3.09 
7.การพัฒนาด�านการคมนาคม 3.11 
8.การบริหารให�มีประสิทธิภาพ ทันสมัย โปร�งใส มุ�งเน�น
ประชาชน 

3.04 

สรุปภาพรวมทุกยุทธศาสตร( 3.19 



 

 

แผนภูมิแสดงการประเมินความพึงพอใจของประชาชนต�อผลการดําเนินงานในแต�ละยุทธศาสตร% 

เทศบาลตําบลศรีสุนทร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

จากตารางพบว�า ประชาชนมีความพึงพอใจต�อผลการดําเนินงานยุทธศาสตร(การส�งเสริมศาสนา ศิลปะ จารีต
ประเพณีของภูมิปPญญาท�องถ่ินท่ีสุดคิดเปAน 3.32 คะแนน  รองลงมาเปAนยุทธศาสตร(การพัฒนาด�านการศึกษา 
คิดเปAน 3.31 คะแนน และ การพัฒนาด�านการอนุรักษ(ทรัพยากรธรรมชาติการท�องเท่ียวและสิ่งแวดล�อม      
คิดเปAน 3.3 คะแนน  การพัฒนาด�านการคมนาคม 3.11  การส�งเสริมกีฬาและนันทนาการ เด็กและเยาวชน 
คิดเปAน 3.28 คะแนน ด�านการพัฒนาคุณภาพชีวิต คิดเปAน 3.09 คะแนน การพัฒนาเศรษฐกิจ                  
คิดเปAน 3.09 คะแนน  และการบริหารให�มีประสิทธิภาพ ทันสมัย โปร�งใส มุ�งเน�นประชาชน คิดเปAน       3.04 
คะแนน ตามลําดับ 

 
 
 
 
 
 
 



 


